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En el año 2023, México ha sobrepasado expectativas económicas, registran-
do un crecimiento del 3.2 por ciento, que supera nuestro promedio histó-

rico. Este crecimiento no solo refleja la fortaleza y el potencial de nuestra nación, 
sino también el resultado de políticas económicas sólidas y la contribución vital 
de instituciones como el Instituto para la Protección al Ahorro Bancario (IPAB).

El papel del IPAB ha sido y continúa siendo fundamental en este contexto 
de dinamismo económico. Su labor garantiza la estabilidad y la confianza en 
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el sistema financiero, aspectos cruciales que permiten a los inversionistas 
y ahorradores tener la certeza de que sus activos están protegidos. Este 
respaldo es un motor que impulsa no solo el crecimiento económico, sino 
también la expansión de la inclusión financiera en nuestro país.

Como garante de los depósitos bancarios, el IPAB protege a más del 99.88 
por ciento de las cuentas, asegurando que el patrimonio de los ahorradores 
mexicanos esté salvaguardado ante cualquier eventualidad. Esta protec-
ción es una demostración palpable de la seguridad que el Gobierno de Mé-
xico proporciona a cada ciudadano que confía en nuestro sistema bancario.

Este año, el IPAB ha continuado con su misión de fortalecer el entorno fi-
nanciero, actuando con eficacia en la protección del ahorro nacional y la 
promoción de una cultura de inversión prudente. Su contribución es un 
pilar en la arquitectura de nuestra estabilidad financiera, lo que a su vez ha 
facilitado que nuestra economía crezca de manera sostenida y robusta.

En sus 24 años de existencia, el IPAB ha jugado un papel estratégico en 
respaldar este crecimiento, ofreciendo tranquilidad a los ahorradores y 
contribuyendo a la construcción de un futuro económico firme y confiable. 
Gracias al IPAB, los ahorradores en México pueden mirar hacia el futuro con 
confianza, sabiendo que su dinero está protegido y que son parte integral 
de nuestro crecimiento económico.

Con un sistema financiero estable y una economía en crecimiento, estamos 
sentando las bases para que México no solo mantenga este impulso, sino 
que también abra nuevas puertas de oportunidades para todas y todos los 
mexicanos. El IPAB se mantendrá como el custodio de este compromiso, 
asegurando la protección del ahorro de todas y todos los mexicanos.

GABRIEL YORIO GONZÁLEZ
Subsecretario de Hacienda y Crédito Público
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E n los últimos cinco años, el Instituto para la Protección al Ahorro Banca-
rio, se ha consolidado como una institución que genera certeza en los 

usuarios de la banca, de que sus depósitos bancarios están protegidos, princi-
palmente en los pequeños y medianos ahorradores.

Como parte de un ejercicio de transparencia que reafirma el compromiso del 
IPAB con la rendición de cuentas y que contribuye a la estabilidad del siste-
ma financiero de nuestro país, nos permitimos presentar el informe de acti-
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vidades del Instituto del año 2023, el cual compila datos y cifras relevantes 
de las labores en el IPAB.

En el desarrollo de este informe se podrán observar los resultados obteni-
dos por el Instituto en el manejo de la deuda, del Fondo de Protección al 
Ahorro Bancario, de los planes de resolución, de las visitas de inspección, 
así como su disciplina en la administración y uso de los recursos.

Entre otros temas, se destaca que para el cierre del ejercicio 2023, este 
Fondo registró un máximo histórico con un saldo de 87,120 millones de 
pesos, que representa un crecimiento de 90.06 por ciento en los últimos 
cinco años, recuperando su solvencia, después de las resoluciones banca-
rias del 2020 y 2021.

Confirmando que el Instituto cubre la totalidad de los depósitos de los pe-
queños y medianos ahorradores brindando su protección de manera auto-
mática y gratuita, en beneficio de las familias mexicanas.

Finalmente reiteramos que la gestión realizada por el IPAB, lo ha llevado a 
consolidarse como el asegurador de depósitos bancarios en México.

MTRO. GABRIEL A. LIMÓN GONZÁLEZ
Secretario Ejecutivo del IPAB
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voD esde su creación, el Instituto para la Protección 

al Ahorro Bancario (IPAB o Instituto) ha cum-
plido su mandato de asegurar los depósitos 
bancarios e implementar de manera eficiente 

la resolución de bancos que enfrentan problemas financieros, 
contribuyendo a la estabilidad del sistema bancario en México.

Durante los últimos años y bajo circunstancias complejas caracte-
rizadas por una alta volatilidad, inflación y altas tasas de interés, el 
IPAB mantiene una estrategia de fortalecimiento de sus procesos 
sustantivos, que incluye, entre otras actividades, la actualización 
constante y mejora continua de sus mecanismos de prevención y 
respuesta ante posibles crisis bancarias, así como la consolidación 
de sus herramientas de transparencia y rendición de cuentas.

En este contexto, el Instituto desarrolla y actualiza permanen-
temente los planes de resolución para cada banco en opera-
ción, revisa la información de millones de depositantes y avanza 
de manera relevante en la venta de bienes de los bancos en liqui-
dación judicial. Asimismo, ha sido reconocido por la transpa-
rencia y ef iciencia de sus operaciones.

El IPAB asegura por completo a más del 99.88 por ciento de las 
personas que confían sus recursos en alguna de las instituciones 
de banca múltiple (IBM o banco). El Fondo de Protección al Ahorro 
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más depositantes
en los últimos 5 años

Años de protección

45.4945.49

2424
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Bancario (FPAB o Fondo) administrado por el Instituto cuenta con los recursos 
suficientes para proteger a los ahorradores. En los últimos cinco años, el saldo de 
la deuda neta administrada por el IPAB ha visto una disminución real de 14.24 
por ciento y, como proporción del Producto Interno Bruto (PIB) se redujo en 0.6 
puntos porcentuales, pasando de un 3.59 por ciento a un 2.99 por ciento.

Los resultados alcanzados por el IPAB en el ejercicio 2023 son prueba fehaciente 
de que México cuenta con un organismo sólido, confiable y capaz de otorgar al 
público ahorrador la certeza de que sus recursos están debidamente protegidos.

Datos relevantes

Por más de dos décadas, el IPAB ha cum-
plido con su mandato de asegurar los 
depósitos bancarios, principalmente de 
los pequeños y medianos ahorradores, e 
instrumentar la resolución, al menor cos-
to posible, de aquellos bancos con proble-
mas financieros, contribuyendo así a la 
estabilidad del sistema bancario y a la sal-
vaguarda del sistema nacional de pagos.

El número de depositantes ban-
carios asegurados aumentó 45.49 
por ciento en los últimos cinco 
años, y sólo en 2023 se incremen-
taron 3.05 por ciento.
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El IPAB cubre en su totalidad al 
99.88 por ciento de las personas que 
cuentan con depósitos en los ban-
cos que operan en México. En tan-
to, el remanente 0.12 por ciento que 
mantiene saldos superiores al límite 
de cobertura del IPAB está cubierto 
hasta por 400 mil unidades de in-
versión (UDIs).

El IPAB pone a disposición de los de-
positantes el importe total de sus de-
pósitos asegurados al día siguiente de 
haber sido declarada la liquidación del 
banco. Esto lo realiza gracias a su in-
fraestructura y procesos de vanguardia.

Al cierre de 2023, el Fondo de pro-
tección registró un tamaño máximo 
histórico con un saldo de 87,120 mi-
llones de pesos (mdp), que repre-
senta un crecimiento de 90.06 por 
ciento en los últimos cinco años.

de las personas
ahorradoras están
totalmente cubiertas

99.8899.88

día para el pago
de los depósitos
asegurados11

87,12087,120
Más de

disponibles para 
proteger a
los ahorradores asegurados

11
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142,800142,800
Más de

en ingresos por
ajustes en cuotas

880880

Durante 2023, se obtuvieron 
más de 32,177 mdp en in-
gresos por cuotas cobradas 
a los bancos, lo que repre-
sentó un incremento anual 
de 6.67 por ciento. En los 
últimos cinco años, se han 
cobrado 142,817.89 mdp por 
este concepto.

En 2023, se obtuvieron ingresos por más 
de 568 mdp, gracias a ajustes preventivos 
y correctivos en las cuotas aportadas por 
los bancos. De 2019 a 2023, estos ingresos 
sumaron 880.99 mdp, fortaleciendo los 
recursos para enfrentar un posible evento 
de resolución bancaria.

Bajo un escenario hipotético de 
estrés del sistema financiero, los 
recursos del FPAB alcanzarían a 
cubrir íntegramente el pago de 
los depósitos asegurados de 40 
de los 49 bancos en operación.

bancos asegurados 
por completo con
	 recursos
 	     del Fondo4040

12

Más de

en cuotas cobradas a la banca
en los últimos cinco años
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En 2023 se realizó la inspección del 33 por 
ciento de bancos del sistema financiero, 
con más de 38 millones de depositantes. 

En los últimos cinco años, se revisó la cali-
dad de la información de todos los bancos 
en operación, que equivale a más de 173 
millones de depositantes y más de 105,638 
mdp en cuotas.

El IPAB ha formulado 82 planes de 
resolución a lo largo de su historia. 
De los 63 elaborados en los últimos 
cinco años, 12 corresponden a 2023. 
Con ellos, el IPAB puede diseñar 
estrategias de resolución específ i-
cas de acuerdo con la situación de 
cada banco.

En los últimos cinco años, se ha avanzado 
más de 90 por ciento en la enajenación de 
activos de los bancos que se encuentran 
en proceso de liquidación judicial.

   173   173

de los planes de
resolución se han
realizado en
los últimos cinco años

76.8376.83

     90     90
Más del

de avance
en la venta
de activos
de bancos
en liquidación en
los últimos cinco años

13

Se revisó
la información de

millones
de depositantes
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Como resultado de la estrategia finan-
ciera instrumentada por el IPAB, en los 
últimos cinco años, el saldo de su deu-
da mostró una disminución acumula-
da de 14.24 por ciento en términos rea-
les. Como proporción del PIB se redujo 
de 3.59 por ciento en 2018 a 2.99 por 
ciento al cierre de 2023.

Como parte de la estrategia de in-
clusión financiera, se incorporaron 
los Bonos de Protección al Ahorro 
(BPAs) entre las opciones de inver-
sión que ofrece la plataforma ce-
tesdirecto, incentivando el ahorro 
formal, favoreciendo el desarrollo 
económico y contribuyendo al bien-
estar de la población.

Durante 2023, se ofrecieron 28 confe-
rencias de capacitación a través de di-
ferentes foros, en 18 entidades federa-
tivas y 27 representaciones de México 
en el mundo. Así, en los últimos cinco 
años se han realizado 185 conferen-
cias que, al complementar las campa-
ñas informativas del IPAB, han alcan-
zado a más de un millón y medio de 
interesados.

14.2414.24
La colocación
de BPAs en
la plataforma
cetesdirecto
aumentó más de

veces en 2023
44

14

Más de

		
		

millones de personas 
fueron informadas 
sobre el seguro de
depósitos bancario

1.51.5

En los últimos 5 años se redujo
la deuda del IPAB

como proporción
del PIB
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En los últimos cinco años, el IPAB ha 
brindado 27 sesiones de asistencia téc-
nica a una amplia gama de asegura-
dores de depósitos, bancos centrales, y 
autoridades financieras de Reino Uni-
do, España, Turquía, Colombia, Pakis-
tán, Malasia, Chile, Ucrania, Ecuador, 
Guatemala, Uruguay, Costa Rica, El Sal-
vador, Kenia y Mozambique.

El IPAB ha cumplido con los requi-
sitos de Transparencia, Acceso a la 
Información y Protección de Datos 
Personales, los cuales se han refren-
dado durante los últimos cinco años.

Gracias a las acciones tomadas a lo lar-
go de los años para estandarizar y au-
tomatizar procesos con herramientas 
informáticas, los tiempos de genera-
ción de reportes se han reducido apro-
ximadamente en un 80 por ciento, 
permitiendo mitigar el riesgo de erro-
res operativos y realizar análisis más 
detallados.

15

En los últimos 5 años
se concentraron

sesiones
de asistencia
técnica
bilateral

2727
5 años consecutivos
con el personal

capacitado y certificado
en transparencia

100100

herramientas 
informáticas 
desarrolladas 
internamente

3434
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Misión y visión
El IPAB tiene como misión “Garantizar los depósitos bancarios, 
principalmente de los pequeños y medianos ahorradores, y re-
solver al menor costo posible bancos con problemas financie-
ros, contribuyendo a la estabilidad del sistema bancario y a la 
salvaguarda del sistema nacional de pagos”.

El Instituto trabaja permanentemente bajo la visión de “Ser re-
conocida como una institución que genera confianza, líder y 
promotora de las mejores prácticas y estándares internaciona-
les en materia de seguro de depósitos”.

MISIÓN Y VISIÓN
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Estructura orgánica
Actualmente, el IPAB cuenta con 259 plazas, de las cuales 198 corresponden a 
unidades sustantivas, 48 a áreas administrativas y 13 al Órgano Interno de Control 
Específ ico.

ESTRUCTURA ORGÁNICA SIMPLIFICADA
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Junta
de Gobierno
La Junta de Gobierno es el órgano rector y supervisor de las labores del Ins-
tituto; se integra por siete vocales: las personas titulares de la Secretaría de 
Hacienda y Crédito Público (SHCP), del Banco de México (Banxico), y de la Co-
misión Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), y cuatro vocales designados por 
el Titular del Poder Ejecutivo Federal quienes son ratif icados por el Senado de 
la República.

Decisiones fundamentales
 
Como máximo órgano del IPAB, la Junta de Gobierno es la encargada de analizar, autorizar y 
tomar las decisiones fundamentales en materia de protección al ahorro bancario y resoluciones 
de bancos en México.
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Equipo directivo

Titular de la Secretaría Ejecutiva
Gabriel Ángel Limón González

La Secretaría Ejecutiva es la instancia administrativa superior del Instituto y le 
corresponde definir los mecanismos y coordinar su ejecución para que el IPAB al-
cance sus objetivos de forma eficaz. Además de representar al Instituto ante otras 
entidades e instancias, es responsable de informar a la Junta de Gobierno sobre 
los planes, actividades y asuntos relevantes, contribuyendo al cumplimiento de 
sus resoluciones.

De acuerdo con la Ley de Protección al Ahorro Bancario, tiene las más amplias fa-
cultades para llevar a cabo los actos de dominio, administración y cobranza, coor-
dinar cualquier tipo de gestión judicial, extrajudicial y administrativa, sin exceder 
las atribuciones que se otorgan a la Junta de Gobierno. De igual manera, ejerce la 

Equipo directivo
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responsabilidad legal del Instituto y puede otorgar, sustituir y reemplazar poderes 
generales y especiales a su estructura dentro del IPAB.

Propone a las personas que fungirán con el carácter de apoderados en el desempe-
ño de los roles de administradores cautelares y liquidadores o liquidadores judicia-
les y, debe cumplir y hacer cumplir las resoluciones que tome la Junta de Gobierno, 
así como poner a su consideración y, en su caso aprobación, los asuntos e informes 
correspondientes, incluyendo aquellos relativos al ejercicio de sus atribuciones.

Titular de la Secretaría Adjunta de Protección
al Ahorro Bancario
María Isabel García Guadarrama

La Secretaría Adjunta de Protección al Ahorro Bancario lidera a las áreas operativas 
del IPAB, las cuales se encargan de asegurar que el Instituto cuente con procesos 
y capacidades adecuados para actuar de forma oportuna y eficiente ante posibles 
casos de resoluciones bancarias.

En particular, coordina la administración de los recursos y obligaciones financieras 
del IPAB, el cálculo de las cuotas que deben aportar mensualmente los bancos, la 
evaluación de la calidad de información de los ahorradores, el método de resolu-
ción a tomar con instituciones bancarias que afrontan problemas, la identificación 
de las mejores prácticas internacionales, la difusión sobre el seguro de depósitos 
bancarios y la promoción de la educación financiera.

Titular de la Secretaría Adjunta Jurídica
Luis Maldonado Marquínez

La Secretaría Adjunta Jurídica brinda respaldo técnico jurídico a la Secretaría Ejecu-
tiva y a las unidades administrativas del IPAB, y las representa legalmente en cual-
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quier tipo de conflicto judicial. Participa en la revisión de proyectos de iniciativas 
de ley, reglamentos, Estatuto Orgánico y demás disposiciones generales que son 
competencia del IPAB.

Titular de la Secretaría Adjunta de Administración
y Presupuesto
Elizabeth González Garduño

La Secretaría Adjunta de Administración y Presupuesto planif ica y dirige las po-
líticas de administración de servicios y recursos humanos, materiales y f inancie-
ros para la operación del IPAB, en términos de remuneraciones, seguridad social 
e impuestos. Asimismo, supervisa la implementación de programas que mejo-
ren el clima organizacional, la promoción de los valores y la retención de talento 
en el Instituto.
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Durante 2023 diversos eventos impactaron los mercados 
f inancieros:

n La quiebra de Silicon Valley Bank, debido a pro-
blemas de liquidez, signif icó que los ahorradores 
retiraran una alta proporción de depósitos, por lo 
que no pudo enf rentar sus obligaciones de corto 
plazo, generando la quiebra de la institución. En 
el mismo periodo, se observaron problemáticas si-
milares en los bancos regionales Silvergate Bank y 
Signature Bank.

n En la caída del banco Credit Suisse, tras una serie de 
escándalos y errores empresariales, los inversionis-
tas reaccionaron con una corrida bancaria, entre el 
otoño de 2022 y la primavera de 2023, por aproxima-
damente 123 mil millones de francos. La Autoridad 
Supervisora de los Mercados Financieros de Suiza, el 
Banco Nacional de Suiza, el Ministerio de Finanzas y 
los legisladores, resolvieron la compra de la entidad a 
favor del banco UBS en marzo de 2023.

n Los índices accionarios del mundo registraron alta 
volatilidad como consecuencia de la política restric-
tiva de los bancos centrales. En México, el Índice de 
Precios y Cotizaciones observó una variación anual 
de 20.6 por ciento y, en los Estados Unidos de Amé- En
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rica (EUA), el tablero bursátil de Standard & Poor’s1 registró una variación 
anual de 24.2 por ciento.

n La volatilidad generada por la especulación sobre el fin del ciclo alcista 
de tasas de los bancos centrales disminuyó, debido a la desaceleración 
en la inflación y una mejora en las condiciones económicas. El monto de 
deuda emitida por muchos gobiernos en el mundo alcanzó un récord 
histórico, generando un costo más alto del dinero en los mercados inter-
nacionales y en el mercado local.

n Finalmente, como consecuencia del deterioro en las relaciones comer-
ciales entre EUA y la República Popular China y un debilitado intercam-
bio comercial entre ambas naciones, el consumo y la demanda interna 
dieron lugar al aprovechamiento de mecanismos como el nearshoring, 
que aceleran la apertura a nuevos proyectos de inversión y desarrollo 
en México.  

Crecimiento económico
El Producto Interno Bruto de México, al cierre de 2023 logró un crecimiento real 
de 3.2 por ciento, cercano al límite superior del 3.5 por ciento previsto por la SHCP. 
Tras la contracción de 0.3 por ciento observada en el tercer trimestre de 2021, el 
PIB ha registrado nueve incrementos trimestrales consecutivos, mostrando así la 
resiliencia y recuperación de un dinamismo económico sostenido.

Luego de la depresión del año 2020, y la reactivación en el siguiente año, la eco-
nomía estadounidense registró un crecimiento real estable de 1.9 por ciento en 
2022 y uno de 2.5 por ciento en 2023.

1  El índice Standard & Poor’s 500, también conocido como S&P 500, es un índice bursátil que incluye a 500 empresas 
estadounidenses seleccionadas por su tamaño, liquidez y representatividad por actividad económica, incluyendo 400 
industriales, 20 del sector transporte, 40 de servicios y 40 financieras.
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En el ámbito monetario Banxico reaccionó con alzas en su tasa de referencia, in-
crementándola en 75 puntos base (pb)2 en el transcurso del 2023, para cerrar en 
11.25 por ciento. Por su parte, la Reserva Federal de EUA continuó con una política 
monetaria restrictiva e incrementó la tasa de interés de referencia de 4.25 - 4.5 
por ciento al 5.25 - 5.5 por ciento, reflejando un incremento de 100 pb.  A la par, la 
mayoría de los bancos centrales adoptó una estrategia similar, con excepción del 
Banco Popular de China.

Comportamiento de la inflación 
El ritmo en el incremento de precios a nivel mundial se desaceleró luego de los 
máximos históricos alcanzados durante los años de pandemia y posteriores. La 
inflación general en EUA fue de 3.4 por ciento en 2023, mientras que en México 
se ubicó en 4.7 por ciento.

La política restrictiva por parte del Banxico mostró los resultados esperados, lo-
grando un cambio de tendencia en la inflación observada, lo que abre un espacio 
a posibles disminuciones de la tasa de referencia.

2  Son una unidad de medida utilizada en el ámbito financiero para expresar cambios porcentuales en tasas de interés, 
rendimientos u otros valores financieros. Un punto básico equivale a una centésima parte de un punto porcentual o el 0.01 por 
ciento (1/100 de un 1 por ciento).
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El esquema de protección del IPAB ofrece una cobertura a las 
personas que depositan sus recursos en la banca comercial. 
Específ icamente, el seguro del Instituto protege el patrimonio 
de los ahorradores en caso de que un banco llegara a enfren-
tar problemas f inancieros que le impidan seguir operando. Di-
cha protección cuenta con una cobertura hasta por un límite 
de 400 mil UDIs. Este último se calcula sumando los saldos de 
todas las cuentas de nómina, ahorro e inversión que están a 
nombre de una misma persona en el banco en cuestión.
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CARACTERÍSTICAS DEL SEGURO DE DEPÓSITOS DEL IPAB
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El límite de cobertura del IPAB equivale actualmente a más de 3 mdp y permite 
cubrir por completo el 99.88 por ciento de los depósitos asegurados en México, 
dejando evidencia de su amplitud para proteger a los pequeños y medianos 
ahorradores. Además, tiene la ventaja de actualizarse diariamente a la par de la 
inflación, protegiendo así el poder adquisitivo de las personas depositantes. Sólo 
tres países en el mundo cuentan con límites de cobertura que se actualizan dia-
riamente: México, Uruguay y Bolivia.

PRODUCTOS PROTEGIDOS POR EL IPAB
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Depósitos asegurados y depositantes
En los últimos cinco años se ha observado un incremento en los recursos que se 
depositan en la banca comercial, principalmente por la captación que es exigible 
a la vista3. Particularmente, en 2023 se advirtió un impulso en el ahorro a plazo, 
incentivado por un entorno donde han predominado altas tasas de interés.

3  Una cuenta a la vista permite retirar el dinero depositado en cualquier momento que lo solicite su titular.

¿CÓMO SÉ SI ESTOY PROTEGIDO?
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Seguimiento del sistema bancario
El IPAB realiza una evaluación oportuna de los bancos bajo un enfoque de protección 
al ahorro. Para ello, ha diseñado y desarrollado un modelo único que permite conocer 
indicadores financieros y generar reportes automatizados. Esto facilita la evaluación 
periódica de la condición financiera y operativa de los bancos establecidos en México4.

4  La cédula de análisis integral es una herramienta de consulta de información desarrollada por el IPAB para facilitar el 
análisis completo y oportuno del desempeño financiero de cada banco, desde la perspectiva del seguro de depósitos.

DEPÓSITOS ELEGIBLES Y DEPOSITANTES
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El seguimiento constante
al desempeño de los bancos 
le permite al IPAB identificar 
de manera eficaz y oportuna 
los riesgos que enfrentan en 
materia de solvencia y liquidez, 
desde una perspectiva
del seguro de depósitos.

MODELO DE INFORMACIÓN LOGROS DE MODELO DE INFORMACIÓN
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El monitoreo que lleva a cabo el IPAB en cada banco implica la revisión de cier-
tos indicadores que reflejan su solvencia, calidad de activos, ef iciencia de la ad-
ministración, rentabilidad y liquidez, con lo cual el Instituto está en posibilidad 
de diagnosticar la salud f inanciera de cada uno de los bancos y así estimar su 
probabilidad de incumplimiento. De esta manera, también se inf ieren el perf il 
de riesgo y las situaciones de vulnerabilidad, desde la perspectiva del asegura-
dor de depósitos.

INDICADORES DE LOS BANCOS
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En este sentido, mensualmente se generan reportes estadísticos y de análisis 
que, además de reflejar la condición f inanciera de los bancos, facilitan el estudio 
de la distribución geográfica de los titulares que son susceptibles de cobertura, 
el importe de sus depósitos y los montos de las cuotas que son aportadas al IPAB 
por cada banco, entre otros elementos.

Asimismo, como parte de estas labores de análisis y seguimiento, se elaboran 
periódicamente proyecciones f inancieras que permiten observar la interacción 
entre las variables macroeconómicas y el desempeño particular de cada banco, 
lo que hace posible identif icar aquellos riesgos que pudieran afectar su solvencia, 
liquidez u operación.

Además, trimestralmente se realiza un ejercicio para estimar el costo de resolu-
ción por el potencial pago de los depósitos asegurados de diversos bancos, con-

REPORTES DE ANÁLISIS 2019–2023
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siderando la factibilidad de estos escenarios. Lo anterior permite dimensionar la 
exposición del Instituto ante un posible evento de este tipo.

Situación financiera de la banca múltiple
Al cierre de 2023, el sistema bancario estaba integrado por 52 bancos comerciales 
autorizados, 49 de los cuales se encontraban en operación. Los tres bancos pen-
dientes de iniciar operaciones fueron Banco Bineo, Hey Banco y Openbank México. 
Por otro lado, American Express solicitó dejar sin efectos su autorización para ope-
rar como banco en el mes de julio de 2023.

ÍNDICE DE CAPITALIZACIÓN
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El Índice de Capitalización (ICAP) del sistema bancario es un reflejo de su solidez y 
resiliencia. Hoy día, la banca comercial en México cuenta con un amplio margen so-
bre el mínimo requerido para operar de 8 por ciento. La evolución positiva del ICAP 
en los últimos cinco años se debe al crecimiento del capital bancario apoyado por 
la acumulación de utilidades5.

En el mismo sentido, en los últimos cinco años se observó una tendencia creciente 
en la rentabilidad de la banca, en términos del Rendimiento sobre el Capital (ROE)6, 
ante el aumento de los ingresos de la banca múltiple.

5  El ICAP del sistema bancario ha permanecido por encima del límite regulatorio preventivo del 10.50 por ciento.

6  El ROE, por sus siglas en inglés “Return on Equity”, y cuya traducción al español es rentabilidad financiera, es un indicador 
que sirve para medir la relación entre el beneficio neto y la cifra de fondos propios.

RENDIMIENTO SOBRE CAPITAL (ROE)
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A su vez, la cartera de crédito, activo fundamental de la banca, continuó con una 
trayectoria ascendente en 2023, con un crecimiento anual real de 4.02 por cien-
to, lo que refleja el aumento de las operaciones bancarias y la recuperación de la 
economía tras las restricciones impuestas por la pandemia de Covid-19. En línea 
con una mayor demanda por f inanciamiento bancario de las empresas y en los 
hogares, destacaron los crecimientos reales de los principales segmentos de la 
cartera de crédito: al consumo, a la vivienda y a las empresas, los cuales fueron de 
12.36, 4.44 y 2.17 por ciento, respectivamente.

CRECIMIENTO REAL DE LA CARTERA DE CRÉDITO POR AÑO
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Estimación del valor a mercado
de los activos de los bancos en operación
Estimación del valor de los activos

Con el propósito de dar seguimiento a la condición f inanciera y operativa de los 
bancos, el IPAB diseñó una metodología para clasif icar los activos según la car-
tera de créditos y los bienes que la integran, y así estimar el rango de valor al que 
éstos se podrían enajenar en el mercado.
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Las herramientas del IPAB cuentan con la flexibilidad para presentar diversos 
escenarios, incluyendo condiciones de estrés en el mercado, para estimar poten-
ciales descuentos en el valor que se podría obtener por la venta de estos activos.

Análisis del mercado secundario
de activos
Durante los últimos cinco años, se ha realizado, al menos dos veces por año, un 
cuidadoso y exhaustivo reporte de la situación del mercado secundario y de la 
forma en que se podrían comercializar los activos de los bancos en operación. El 
reporte visualiza también el posible interés de adquirentes externos.
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Visitas de inspección
Como parte de los procesos sustantivos del IPAB encaminados a evaluar oportu-
namente a los bancos en materia de protección al ahorro bancario y asegurar el 
cumplimiento de la normativa del seguro de depósitos, se efectúan las visitas de 
inspección a los bancos.

En estas visitas de inspección se lleva a cabo una revisión minuciosa de la clasi-
ficación de los clientes elegibles para protección del seguro de depósitos (reglas 
de clasificación), así como la verificación del pago de las cuotas que los bancos 
aportan al IPAB.

REGLAS DE CLASIFICACIÓN Y PAGO DE CUOTAS
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VISITAS DE INSPECCIÓN 2023
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En 2023 se realizaron visitas de inspección a 17 bancos en operación (una tercera 
parte del sistema), que cuentan con más de 38 millones de clientes, es decir, el 25 
por ciento del total de la banca mexicana. Asimismo, se verificó la información para 
el pago de cuotas por 10,207 mdp, monto que representó el 31.73 por ciento del total 
de las cuotas pagadas al IPAB.

Eje rector
Durante las visitas de inspección se revisa
la información de los ahorradores y para
el cálculo de cuotas que se aportan al IPAB.

VISITAS DE INSPECCIÓN 2019-2023
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El IPAB llevó a cabo 67 visitas de inspección en los últimos cinco años, aproximada-
mente 1.34 veces el tamaño del sistema bancario.

A través de ellas se revisó la consistencia de información de más de 173 mi-
llones de clientes asegurados, así como el pago de cuotas al Instituto por 
105,638 mdp.

Pago a ahorradores
En 2020 y 2021, el IPAB comenzó el pago de los depósitos asegurados de Banco 
Ahorro Famsa y Accendo Banco, respectivamente, obteniendo un avance de 99.31 
por ciento para el primer caso y del 99.16 por ciento para el segundo. Es importante 
destacar que los pagos en ambas instituciones se instrumentaron oportunamente, 
iniciándose al día siguiente de la revocación de las licencias de estos bancos.

VISITAS DE INSPECCIÓN 2019-2023
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INFRAESTRUCTURA DE VANGUARDIA

PAGO DE DEPÓSITOS ASEGURADOS
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Sanciones por
incumplimiento regulatorio
Desde 2019 y hasta el 2023, el IPAB ha iniciado 54 procedimientos administrati-
vos sancionatorios: 23 corresponden a la falta de pago oportuno de cuotas; 27 a la 
indebida clasificación de la información de las personas ahorradoras, y los cuatro 
restantes a incumplimiento en la entrega de información al Instituto.

PROCESO DE PAGO DE DEPÓSITOS GARANTIZADOS
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Por lo que respecta al ejercicio 2023, se iniciaron 10 procedimientos adminis-
trativos sancionatorios, se emitieron 17 resoluciones de sanción, se realizaron 
13 cobros que representaron ingresos por concepto de aprovechamientos a la 
Tesorería de la Federación por 1.35 mdp7, y se concluyeron 16 expedientes me-
diante los acuerdos que ponen f in al procedimiento administrativo sanciona-

Sanciones administrativas
En los últimos 5 años, el IPAB ha iniciado 54
procedimientos administrativos sancionatorios 
en contra de bancos, principalmente
por incumplir en el pago oportuno de cuotas.

7  Los recursos de las sanciones no se integran al FPAB, se consideran aprovechamientos del Estado.

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS 2019–2023
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torio correspondiente. El avance en estos asuntos y su detalle, se visualizan en la 
gráfica siguiente:

Planes de resolución
Cuando un banco enfrenta problemas graves de solvencia o liquidez que le im-
posibilitan continuar con sus operaciones, podría ocasionar una afectación im-
portante a sus clientes e incluso a la economía de un país.

A f in de estar preparado ante este tipo de situaciones, el IPAB elabora planes de 
resolución desde el año 2015, en coordinación con la SHCP, Banxico y la CNBV, 

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS 2023
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en los que se detallan la forma y los términos en los que podría llevarse a cabo el 
cierre de un banco, o en su caso, su operación mediante apoyos f inancieros.

En estos documentos se simulan situaciones donde los bancos enfrentan pro-
blemas f inancieros que les impiden seguir operando, con la f inalidad de que el 
Instituto determine la estrategia más adecuada para resolverlos al menor costo 
posible, procurando que las personas ahorradoras conserven el valor de su patri-
monio y evitando el uso de recursos públicos.

La preparación de los planes de resolución responde a una buena práctica a nivel 
internacional, ya que representan la primera fuente de consulta para las autori-
dades en caso de que un banco se ubique en una situación que ponga en riesgo 
su permanencia en el sistema bancario.

OBJETIVOS DE LOS PLANES DE RESOLUCIÓN
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Los planes de resolución contienen una explicación general sobre la situación inte-
gral de cada banco; asimismo, incluyen la descripción de su modelo de negocio, la 
identificación de sus funciones críticas, los proveedores relevantes para su opera-
ción, las empresas y las instituciones con las que mantiene una relación de negocio, 
además de la propuesta del método de resolución y los obstáculos que podrían 
complicar o impedir su implementación.

En el transcurso de los últimos años, las reglas de elaboración de los planes de reso-
lución se han modificado para incorporar elementos basados en directrices y guías 
internacionales, en línea con las prácticas adoptadas en otros países sobre resolu-
ciones bancarias. A partir del ejercicio 2022, estos documentos incluyen una evalua-
ción para medir la capacidad de resolución de una institución bancaria, en la que se 
analizan aspectos relacionados con la gestión del banco que, en caso ser necesario, 
podrían facilitar su resolución ordenada.

MÉTODOS DE RESOLUCIÓN
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En México, los planes de resolución se elaboran para todos los bancos en opera-
ción, a diferencia de lo que ocurre en otras jurisdicciones a lo largo del mundo, 
donde estos planes solamente se requieren a los bancos grandes y complejos. Lo 
anterior permite al IPAB contar con un conocimiento amplio de todo el sistema 
bancario en su conjunto y actuar oportunamente en caso de que se presente una 
problemática bancaria.

Durante el año 2023, se elaboraron 12 planes de resolución; en los últimos 5 años, 
se prepararon 63 planes, el 76.83 por ciento de los 82 planes que se han realizado. 
De esta última cantidad, 50 planes corresponden a una versión inicial y 32 son ac-
tualizaciones, las cuales suponen una revisión completa de todas y cada una de las 
secciones de los planes, siendo de suma importancia para el IPAB para conocer los 

ASPECTOS EVALUADOS PARA MEDIR LA CAPACIDAD DE RESOLUCIÓN DE UN BANCO
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cambios estratégicos implementados por los bancos en sus modelos de negocio 
y su infraestructura operativa desde su último plan elaborado, para de esta forma 
ajustar o diseñar nuevas estrategias de resolución de acuerdo con su situación más 
reciente e identificar la existencia de nuevos problemas que pudieran dificultar el 
cierre o, en su caso, la operación mediante apoyos financieros.

Todos los bancos en operación que integran el sistema bancario en México cuen-
tan con al menos un plan de resolución8, lo que refleja la labor realizada por el 
Instituto durante los últimos años para estar preparado ante la eventual quiebra 
de algún banco.

Ventajas de contar con planes de resolución
 
Los planes de resolución sirven como una referencia cuando se llega a presentar una crisis, ya que 
se deben tomar decisiones importantes en un corto lapso de tiempo.

8  En el caso de BNP Paribas México, S.A., IBM, se prevé la elaboración de su plan de resolución durante 2024. Con respecto 
a CBM Banco, S.A., IBM, Integrante del Grupo Financiero Citibanamex (antes Deutsche Bank México), se evaluarán las 
condiciones del mercado y de la propia institución para determinar la viabilidad de elaborar su plan de resolución en los 
próximos ejercicios, debido a que se encuentra en proceso de reestructuración, como resultado de la adquisición del 99.90 
por ciento de sus acciones por parte de Grupo Financiero Citibanamex.
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Lo anterior es particularmente relevante en el caso de las instituciones bancarias 
clasificadas por la CNBV como de importancia sistémica local, integradas por los 
bancos más grandes de México (cuyo periodo de actualización de planes de reso-
lución es más corto que el resto de los bancos), que atienden al 80 por ciento de 
los depositantes asegurados.

Con la actualización de estos planes, el IPAB se mantiene al tanto de la evolución 
del negocio de los bancos. Su frecuencia de actualización se determina según la 
clasificación de los bancos en cuatro grupos:

Un plan para cada banco
El IPAB ha desarrollado un plan de resolución 
para todos los bancos en México, no sólo para 
los grandes o complejos.

FRECUENCIA DE ACTUALIZACIÓN DE LOS PLANES DE RESOLUCIÓN
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ELABORACIÓN DE PLANES DE RESOLUCIÓN

PLANES DE RESOLUCIÓN
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Para la elaboración de los planes de resolución, el IPAB desarrolló diversas herra-
mientas tecnológicas que le permiten monitorear y ejecutar diferentes activida-
des, lo que contribuye a hacer más eficientes los procesos para su preparación.

Entre éstas, destacan sistemas para estimar el costo de resolución de un banco, 
portales para el intercambio de información de manera segura y confiable, apli-
caciones para medir el avance de elaboración de los planes de resolución y repo-
sitorios con la información destacada de preparaciones previas.

Simulacros de resoluciones bancarias
Con la finalidad de actuar de manera oportuna y eficiente ante una posible resolu-
ción bancaria que permita conocer anticipadamente su capacidad de respuesta y 
evaluar sus procesos de resolución, las instituciones de seguro de depósitos deben 
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realizar simulacros de manera periódica, según lo que dictan las mejores prácticas 
internacionales.

A partir del año 2011, el IPAB implementó como una práctica permanente la ejecu-
ción de al menos un simulacro cada año. Para 2023, se realizó un ejercicio sobre las 
actividades de comunicación al público que deben efectuarse en una resolución, 
aprovechando la infraestructura informática desarrollada internamente para tales 
efectos, con lo cual se determinó que el IPAB cuenta con la capacidad de actuar de 
forma oportuna ante una contingencia bancaria.

Entre los beneficios que se obtienen al llevar a cabo simulacros de resolución ban-
caria se encuentran:

ÁREAS DE OPORTUNIDAD 2020-2023 DE LOS SIMULACROS
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n Identificar retos y problemáticas que podría enfrentar el Instituto duran-
te una contingencia bancaria.

n Establecer planes de remediación de las áreas de oportunidad detecta-
das para fortalecer los procesos y la infraestructura del IPAB.

n Mejorar las capacidades de las personas servidoras públicas del Instituto 
y formación del personal de nuevo ingreso.
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E l IPAB cuenta con un protocolo de toma de con-
trol de los bancos cuya autorización para operar 
sea revocada por la CNBV. Éste agrupa a los ban-
cos en operación de acuerdo con su modelo ope-

rativo, para identif icar las áreas críticas o sustantivas dentro de 
un proceso de liquidación o liquidación judicial, respecto de 
las cuales, el liquidador9 deba establecer un plan de acción es-
pecíf ico a implementarse a partir del momento en que surta 
efectos la revocación del banco.

En 2023, se realizaron diversas actividades para continuar con 
los procesos de cuatro bancos que se encuentran en etapa 
de liquidación o quiebra, procurando obtener recuperaciones 
provenientes de sus activos originales.

9  Liquidador, liquidador judicial o el apoderado que, eventualmente, se designe de acuerdo con 
el artículo 167 de la Ley de Instituciones de Crédito.
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Banco Unión, S.A.,
banco en concurso mercantil,
en etapa de quiebra
El proceso de concurso mercantil en etapa de quiebra de Banco Unión, S.A. tiene 
un grado de avance del 90 por ciento, toda vez que únicamente se tiene un activo 
remanente que consiste en los derechos litigiosos respecto de la titularidad de un 
inmueble ubicado en el estado de Quintana Roo. A efecto de avanzar con el proce-
so de cierre de la institución, se ha solicitado al juez competente que autorice un 
esquema mediante el cual se transfieran los derechos litigiosos a un fideicomiso.

AVANCE EN PROCESO DE QUIEBRA
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Banco Bicentenario, S.A.,
banco en liquidación judicial
El Instituto llevó a cabo diversas acciones para concluir con el proceso de liquida-
ción judicial de Banco Bicentenario, S.A., teniendo un avance del 98 por ciento. Las 
principales actividades realizadas se presentan a continuación:

AVANCE EN PROCESO DE LIQUIDACIÓN



GESTIÓN DE RESOLUCIONES BANCARIAS

62

10  A través de su apoderado, Alvarez & Marsal México, S.C.

Banco Ahorro Famsa, S.A.,
banco en liquidación judicial
El IPAB10 ha llevado a cabo las acciones necesarias para reducir el gasto operativo 
y vender los activos en el menor tiempo y con el mayor valor de recuperación po-
sible de Banco Ahorro Famsa, S.A., banco en liquidación judicial (BAFELJ).

En 2023 se llevaron a cabo 21 procesos de subasta para la venta de los 
activos remanentes:

n 10 para bienes inmuebles, logrando la venta del 30.91 por ciento;

n 3 para bienes muebles, vendiéndose el 8.67 por ciento de éstos, y

n 8 para el equipo de transporte, en los que se vendió el 1.54 por ciento.

Así, de un total de 96 subastas realizadas desde 2020 (año del inicio de la liquida-
ción), se ha logrado un avance de 90.91 por ciento en la venta de bienes inmuebles, 
99.56 por ciento en bienes muebles y 99.44 por ciento en equipo de transporte.

Estos avances han permitido agilizar el proceso de liquidación judicial de BAFELJ, lo 
cual se ve reflejado en la desincorporación de activos. Al cierre de 2023, el 77.07 por 
ciento del activo total corresponde a disponibilidades.
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Desde el inicio de la liquidación, se llevaron a cabo las acciones para gestionar la 
cobranza de las carteras en tanto se logró su venta a través de cuatro procesos de 
licitación y subasta pública.

La disminución en el gasto operativo obedeció a un programa de contracción orde-
nada de la plantilla laboral, por lo que, al cierre de 2023, se tiene un avance acumu-
lado del 99.6 por ciento en la reducción de puestos de trabajo respecto del inicio de 
la liquidación.

En este sentido, desde el inicio del proceso se comenzó con el cierre de las 354 
sucursales de BAFELJ y la cancelación de diversos contratos de servicios y arrenda-
mientos, con lo cual se logró alcanzar una disminución acumulada del gasto ope-
rativo de 93.36 por ciento.

Avance en la liquidación judicial

El pago de depósitos cubiertos se realizó oportunamente y concluyó con un avance de 99.31 por 
ciento. El proceso de liquidación judicial sigue avanzando conforme a la normatividad y bajo la 
supervisión de un juez.
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AVANCE EN LA DISMINUCIÓN DEL GASTO OPERATIVO

AVANCE EN LA REDUCCIÓN DE LA  PLANTILLA DE PERSONAL



INFORME IPAB 2023

65

AVANCE EN LA ENAJENACIÓN DE INMUEBLES

AVANCE EN LA ENAJENACIÓN DE BIENES MUEBLES



GESTIÓN DE RESOLUCIONES BANCARIAS

66

Accendo Banco, S.A.,
banco en liquidación judicial
Al cierre de diciembre de 2023, las disponibilidades de Accendo Banco, S.A., ban-
co en liquidación judicial (Accendo) representan un 89.72 por ciento del activo 
total en el balance general; mientras que, en 2021, al inicio de la liquidación, 

AVANCE EN LA ENAJENACIÓN DE EQUIPO DE TRANSPORTE
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correspondían a un 5.97 por ciento. Lo anterior es resultado de las estrategias 
implementadas en el proceso de desincorporación de activos.

Activos financieros en mercados globales:

En 2023 se logró desinvertir la totalidad de los activos en el extranjero (Canadá), 
los cuales estaban colocados en instrumentos f inancieros.

Cartera de crédito, inmuebles y muebles:

En 2023 se llevaron a cabo tres subastas para la enajenación de activos con base en 
la normatividad aplicable. Cabe resaltar que, desde el inicio de la liquidación, se han 
realizado 12 procedimientos para la venta de activos de Accendo: siete de subasta y 
cinco de licitación, resaltando un avance acumulado de 96.72 por ciento en la venta 
de bienes muebles.

Fideicomisos:

Accendo contaba con un total de 44 negocios f iduciarios y de representacio-
nes comunes como negocio en marcha: en 2023 se logró sustituir o extinguir 
26 y en los años previos 16, por lo cual se tiene un avance acumulado del 95.45 
por ciento.

Adicionalmente, una parte por demás relevante de los procesos de liquidación 
y liquidación judicial bancaria es la reducción acelerada de los gastos de ope-
ración. En este sentido, a f inales del 2023, el gasto operativo representó 7.96 
por ciento con respecto al inicio de la liquidación, con una reducción acumu-
lada del 92.04 por ciento. Como parte de los procesos de disminución de cos-
tos, al cierre de 2023 la plantilla laboral de Accendo reporta una contracción 
de 94.12 por ciento.
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AVANCE EN LA DISMINUCIÓN DEL GASTO OPERATIVO

AVANCE EN LA REDUCCIÓN DE LA  PLANTILLA DE PERSONAL
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AVANCE EN LA ENAJENACIÓN DE INMUEBLES

AVANCE EN LA ENAJENACIÓN DE BIENES MUEBLES
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A fin de contar con una efectiva disponibilidad 
de recursos y del financiamiento necesario 
para hacer frente a sus obligaciones, el IPAB 
llevó a cabo lo siguiente:

1. Administró efectivamente los recursos financieros de 
conformidad con el régimen de inversión marcado en la 
normatividad, incluyendo el fortalecimiento del FPAB y 
el cobro de cuotas aportadas por los bancos comerciales 
en operación;

2. Instrumentó una estrategia financiera para adminis-
trar y refinanciar la deuda a su cargo, a fin de evitar su 
crecimiento en términos reales.

Cuotas de las instituciones de
banca múltiple
Siguiendo las mejores prácticas internacionales11, el seguro de 
depósitos en México establece la obligación de los bancos de 
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11  Principio 9, Origen y usos de los fondos, Principios Básicos para Sistemas de Seguro de Depósitos 
Eficaces, IADI.
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f inanciar el FPAB mediante un mecanismo de cobro previo a un evento de reso-
lución bancaria12, lo que permite al IPAB contar con una base de recursos para 
enfrentar los potenciales costos asociados a tal procedimiento de resolución 
bancaria.

De esta forma, ante una resolución bancaria, la administración de los recursos pri-
vilegia su disponibilidad para actuar de forma oportuna y efectiva ante dicho acto 
de resolución, a efecto de dar certidumbre y confianza a la sociedad en el sistema 
bancario mexicano.

Cálculo y cobro de cuotas

12  Conocido como financiamiento ex-ante.

CÁLCULO Y COBRO DE CUOTAS
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El cálculo de las cuotas que los bancos deben pagar al IPAB, incluye la revisión y 
validación de la información que entregan, conforme a lo establecido en la nor-
matividad. Para ello, por medio de diferentes herramientas automatizadas dise-
ñadas por el Instituto, mes con mes se analiza la información proporcionada por 
los bancos autorizados13.

En 2023, las cuotas cobradas a los bancos alcanzaron más de 32,177 mdp. Así, se tuvo 
un incremento anual de 6.67 por ciento en términos nominales, que al considerar el 
efecto de la inflación, se ajustó a 1.92 por ciento en términos reales. Como se aprecia 
en la siguiente gráfica, el importe de cuotas aportadas por los bancos se ha incremen-
tado de forma continua desde 2019 hasta 2023, dando como resultado que el monto 
obtenido sea el mayor recaudado por el IPAB por concepto de cuotas históricamente.

13  El análisis abarca temas de estructura, consistencia, tendencias, comparabilidad y evolución de la información en el tiempo.

CUOTAS COBRADAS A LOS BANCOS
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Revisiones preventivas y correctivas

Como parte del cálculo de las aportaciones, durante cada periodo de cobro, al 
detectar inconsistencias en la información aportada por los bancos se solicita su 
revisión, aclaración y corrección, a f in de asegurar que esta se apegue a la norma-
tividad. En vista de ello, pueden realizarse ajustes preventivos en el monto que los 
bancos pagan al seguro de depósitos cada mes.

Por otro lado, se pueden presentar ajustes correctivos posteriores al pago men-
sual de las cuotas, ya que el IPAB efectúa revisiones a través de visitas en sitio a 
los bancos, e incluso puede revisar las aportaciones realizadas a solicitud de las 
propias instituciones bancarias. Si se determina una cuota que resulta mayor al 
pago efectuado, se confirma una omisión en el pago que conlleva un procedi-
miento de sanción; si se determina un monto menor, los montos pagados en 
exceso se compensan en las cuotas a pagar en periodos futuros.

Derivado de la revisión exhaustiva de la información remitida por los bancos, se 
obtuvieron ingresos por ese concepto que sumaron 568.36 mdp en 2023.
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De 2019 a 2023, estos ajustes significaron una recuperación en las cuotas de 880.99 
mdp, fortaleciendo los recursos del Fondo para enfrentar un posible evento de re-
solución bancaria.

Fondo de Protección al Ahorro Bancario
Según la normatividad el IPAB destina una cuarta parte de las cuotas pagadas por 
los bancos, y tras sufragar sus propios gastos de administración y operación, a la 
constitución del FPAB. Se cubre así la finalidad de contar con los recursos finan-
cieros necesarios para que el Instituto cumpla con su función de administrador 
del sistema de protección al ahorro bancario.

INGRESOS POR AJUSTES PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS A CUOTAS APORTADAS
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La consolidación del Fondo que administra el IPAB ofrece confianza al público 
inversionista, al contar con recursos para hacer frente a contingencias en casos de 
resolución bancaria. Este Fondo se ha fortalecido durante los últimos cinco años, 
con incrementos en su saldo, pese a las últimas resoluciones bancarias gestiona-
das, que implicaron erogaciones de más de 25,880 mdp.

Al cierre de 2023, el FPAB registró un saldo de 87,120 mdp, lo que representa un 
incremento nominal de 24.62 por ciento, en comparación con el saldo al cierre de 
2022, y de 19.08 por ciento14 en términos reales.

Solidez y solvencia
El FPAB mantiene recursos financieros 
suficientes para enfrentar posibles 
contingencias.

14  El crecimiento real del Fondo se calcula con respecto al crecimiento nominal a cierre de año descontando la inflación 
acumulada del periodo.
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Suficiencia del nivel de cobertura
En atención al objetivo del sistema de protección al ahorro bancario de asegurar 
los ahorros de las personas que depositan sus recursos en los bancos, de forma 
periódica se lleva a cabo la revisión de la capacidad de cobertura del FPAB, me-
dido como proporción del total de los depósitos cubiertos en el sistema bancario 
mexicano, que es su mayor fuente de exposición.

Hacia finales de 2023, esa capacidad de cobertura logró un máximo histórico, pues 
este indicador alcanzó un nivel de 2.38 por ciento, tras un aumento anual de 35 pb, 
lo que refleja la suficiencia de la reserva del seguro de depósitos.

FONDO DE PROTECCIÓN AL AHORRO BANCARIO
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Considerando los depósitos cubiertos de cada banco, los recursos del Fondo 
por 87,120 mdp al cierre de 2023, son suf icientes para cubrir la exposición a 
un evento extremo que implicara realizar, en forma simultánea el pago de los 
depósitos cubiertos en 32 bancos de tamaño pequeño a mediano, en tanto 
que individualmente, el FPAB excede el saldo de los depósitos cubiertos de 
40 bancos.

Protección garantizada
La capacidad de cobertura del FPAB es 
medida periódicamente, a fin de garantizar 
los recursos suficientes para afrontar
una resolución.

CRECIMIENTO REAL DE LOS DEPÓSITOS CUBIERTOS Y FPAB
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En los últimos cinco años, el alcance de la cobertura del FPAB ha experimentado 
un notable fortalecimiento, y al cierre de 2023 representa el 2.38 por ciento de la 
totalidad de los depósitos cubiertos.

Paralelamente, el límite de cobertura garantizado por el IPAB ha aumentado a 
la par de la inflación, situándose en el tercer lugar a nivel mundial por el grado 
de protección que brinda15. La combinación de una sólida razón de cobertura del 
FPAB y un límite de garantía destacado, posiciona al IPAB como una entidad con 
capacidad para afrontar cualquier eventualidad.

15  Después de los EUA (que es de USD 250 mil) y Noruega (NOK 2 millones, que equivalen a aproximadamente USD 196.60 
mil). Si bien el límite de cobertura del IPAB llegó a USD 187.99 mil al cierre de 2023, se debe considerar que el poder adquisitivo 
de estos dos países es muy superior.

NIVEL DE  DEPÓSITOS CUBIERTOS POR EL FPAB
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Administración de la deuda
Desde su creación, el IPAB ha instrumentado una estrategia integral en el manejo 
de deuda, teniendo como principales objetivos los siguientes:

1. Refinanciar las obligaciones f inancieras anteriores a la creación del 
IPAB, y

2. Evitar el crecimiento en términos reales de la deuda asumida.

COMPARATIVO INTERNACIONAL DE NIVELES DE COBERTURA
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La estrategia de refinanciamiento ha consistido en la emisión periódica de instru-
mentos de deuda en el mercado nacional denominados BPAs16. El Banxico actúa 
como agente financiero de cada emisión.

Para evitar el crecimiento en términos reales de la deuda asumida, el Instituto 
cuenta para este propósito con el 75 por ciento de los recursos derivados del cobro 
de cuotas a los bancos, a lo cual se suman las transferencias fiscales del Gobierno 
Federal provenientes del Programa de Apoyo a Ahorradores de la Banca (PAAB) 
del Ramo 34 y los montos de recuperaciones, recursos que en su totalidad se des-
tinan al pago de la deuda remanente del Instituto.

Los recursos presupuestarios asignados a través del PAAB alcanzaron un monto 
de 54,216 mdp17 en 2023, derivado de una mayor expectativa al alza en los niveles 
de las tasas de interés nominales y la tasa real, conforme a lo proyectado en el 
marco macroeconómico contenido en los Criterios Generales de Política Econó-
mica para el ejercicio 2023.

El monto de las transferencias fiscales recibidas por el Instituto ha disminuido en 
términos nominales, como proporción del gasto total presupuestado, al pasar de 
0.72 a 0.6 por ciento de 2018 a 2023.

16  El IPAB realiza la colocación semanal de sus instrumentos a través de subastas primarias y, a partir del 9 de diciembre de 
2021, se realiza la colocación y asignación de BPAG28 y BPAG91, por medio de la plataforma de cetesdirecto en asignación 
no competitiva, mientras que a partir del 25 de agosto de 2022 se añadió el instrumento BPA182. La estrategia de colocación 
está diseñada para dar certeza a los inversionistas, al tratarse de una periodicidad fija y conocida, que sigue un calendario 
previamente establecido. Dicho calendario es divulgado cada trimestre mediante el “Anuncio del Calendario de Subastas 
de Valores Gubernamentales”.

17  Al cierre de 2023, los recursos fiscales provenientes del Ramo General 34 “Erogaciones para los Programas de Apoyo a 
Ahorradores y Deudores de la Banca” de 2019 ascendieron a 199,822 mdp, de los cuales 169,640 mdp corresponden al PAAB y 
son aplicados única y exclusivamente al pago de obligaciones financieras derivadas de la deuda asumida por el IPAB desde su 
creación, sin formar parte del presupuesto de gasto asignado al Instituto. Por otra parte, los recursos del Programa de Apoyo 
a Deudores de la Banca sumaron 29,182 mdp, y son administrados por la SHCP, no por el IPAB.

El IPAB
Ha logrado cumplir con las metas
de refinanciamiento a corto y largo plazo de
manera sostenible, evitando así el crecimiento 
de la deuda asumida en términos reales.
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TRANSFERENCIAS FISCALES PARA EL PAGO DE LA DEUDA ADMINISTRADA POR
EL IPAB COMO PROPORCIÓN DEL GASTO PRESUPUESTADO
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En los últimos cinco años, los pasivos netos a cargo del IPAB se redujeron 14.24 por 
ciento en términos reales, para ubicarse en 993,704 mdp al cierre de 2023, como 
resultado de la estrategia de manejo de la deuda instrumentada por el IPAB.

Aun cuando la deuda muestra un incremento en términos nominales, ésta repre-
sentará un porcentaje cada vez menor del PIB, reduciendo también su impacto 
relativo en las finanzas públicas.

Al cierre de 2023, el saldo de la deuda neta a cargo del Instituto representó el 2.99 por 
ciento del PIB estimado18, lo que significa una reducción de 13 pb respecto al 2022.

18  Se considera un PIB nominal publicado por el Instituto Nacional de Estadística y Geografía, de 33,287,687 mdp para el último 
trimestre de 2023. Los montos nominales del PIB para años anteriores corresponden al dato reportado al cuarto trimestre de cada 
año, obtenidos a precios corrientes de acuerdo con la metodología utilizada que considera como año base 2018.

DEUDA NETA ADMINISTRADA POR EL IPAB
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Durante 2021 y 2022 el Instituto amplió las alternativas de inversión en la platafor-
ma cetesdirecto al incluir los BPAs entre los instrumentos gubernamentales a dis-
posición de los ahorradores, convirtiendo a estos en inversionistas. El crecimiento 
de los BPAs en esta plataforma consolida el papel de estos instrumentos como 
una alternativa de inversión para el público ahorrador.

DEUDA NETA ADMINISTRADA POR EL IPAB COMO PROPORCIÓN DEL PIB

Certeza y confianza
La estrategia de colocación del IPAB está
diseñada para dar certeza a los inversionistas, 
al tratarse de una periodicidad fija y conocida.
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Por otra parte, el Instituto mantiene un perf il de deuda equilibrado, al distribuir 
sus vencimientos a distintos plazos, evitando concentraciones y facilitando, su 
ref inanciamiento.

PERFIL DE VENCIMIENTOS DEL PORTAFOLIO DEL IPAB

INVERSIÓN DEL PÚBLICO EN BPAS EN CETESDIRECTO
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En el transcurso de 2023 el Instituto mantuvo el monto objetivo semanal a subas-
tar en 4,900 mdp, con lo que contuvo los efectos económicos de la alta volatilidad, 
observada durante 2023, en los mercados financieros globales y en el mercado de 
deuda local, así como los aumentos en la inflación y en la tasa de interés real.

Calificaciones crediticias del IPAB
El IPAB, al igual que el Gobierno Federal, se somete a un proceso de acreditación 
ante las agencias calificadoras más importantes a nivel internacional. Esto le ha per-
mitido acceder a mejores condiciones de financiamiento, al tiempo que genera la 
confianza de los inversionistas en el mercado de BPAs. Las calificaciones y perspecti-
vas otorgadas al Instituto por parte de las agencias calificadoras están alineadas con 
las asignadas al Gobierno Federal y a la deuda que éste emite. En los últimos años 
se observaron los siguientes cambios en las calificaciones crediticias del Instituto:

CALIFICACIONES CREDITICIAS
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Gasto responsable
En congruencia con las medidas de austeridad que deben observar las dependen-
cias y entidades de la Administración Pública Federal, a partir del ejercicio 2018 el 
IPAB disminuyó su plantilla ocupacional en un 10 por ciento.

El gasto administrativo del Instituto en 2023 fue de más de 360 mdp, monto que 
es 35.71 por ciento menor al ejercido en 2018. Esta reducción resalta el compromi-
so del IPAB con la aplicación de las medidas de austeridad dictadas por el Poder 
Ejecutivo Federal. A partir de 2019, los gastos administrativos promedio de cada 
año han representado sólo el 56.58 por ciento del gasto ejercido en 2018.

EROGACIONES ANUALES EN GASTO DE ADMINISTRACIÓN
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Estados de situación financiera
Los estados financieros del ejercicio 2023 se elaboraron de conformidad con las 
disposiciones establecidas en la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 
en el Manual de Contabilidad Gubernamental para el Sector Paraestatal Federal, 
emitido por la Unidad de Contabilidad Gubernamental de la SHCP, y las Normas 
de Información Financiera emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de Infor-
mación Financiera, A.C., las cuales se aplican de manera supletoria.

A continuación, se presentan los estados de situación financiera y de actividades 
del Instituto, integrados por los activos, pasivos, patrimonio, ingresos y egresos del 
IPAB con cifras al cierre de 2023.
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ESTADOS DE SITUACIÓN FINANCIERA
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L as mejores prácticas internacionales requieren que 
los aseguradores de depósitos, como el IPAB, en 
coordinación con otros participantes de la red de 
seguridad financiera, se responsabilicen de diversas 

actividades de comunicación al público para concientizarlo so-
bre los términos y condiciones de sus esquemas de protección.

Con estas actividades, el IPAB da cumplimiento a la Política Na-
cional de Inclusión Financiera y a los ejes rectores de la Estrate-
gia Nacional de Educación Financiera contenida en ella.

Eventos de educación financiera
Durante 2023, el personal del IPAB ofreció 27 conferencias vir-
tuales a través de diferentes foros, en las cuales participaron 
más de cinco mil personas de 18 entidades federativas de la 
República Mexicana y 27 representaciones de México en el 
mundo: 3 en América Latina; 1 en Europa; 2 en Canadá y 21 en 
los EUA.
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PROMOCIÓN DE LA EDUCACIÓN FINANCIERA
Y RENDICIÓN DE CUENTAS

17 de estas conferencias se organizaron bajo el programa “IPAB en tu Escuela”, 
que tiene el objetivo de informar a jóvenes de educación media y superior sobre 
los beneficios del ahorro formal, el funcionamiento del seguro de depósitos ban-
carios y el desarrollo de habilidades financieras que les permitan tomar mejores 
decisiones financieras sobre sus recursos.

DATOS DE CONFERENCIAS REALIZADAS POR EL IPAB
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De 2019 a 2023, se impartieron 82 conferencias virtuales y presenciales en el mar-
co de este programa, con entidades educativas de todos los estados de la Repú-
blica Mexicana.

Otros foros incluyeron la Semana Nacional de Educación Financiera, bajo la orga-
nización de la Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de 
Servicios Financieros, y la Asociación de Bancos de México, en la que se han ofre-
cido un total de 50 conferencias en los últimos cinco años, bajo el título genérico 
de “El ahorro bancario y su protección en México”.

Asimismo, a través de la Semana de Educación Financiera Integral para Mexica-
nos en el Exterior y el Programa Temporal de Inclusión Financiera, eventos organi-
zados por el Instituto de los Mexicanos en el Exterior, funcionarios del IPAB impar-
tieron 48 conferencias virtuales y presenciales en diferentes representaciones de 
México en Estados Unidos, Canadá, América Latina y Europa, durante el periodo 
comprendido entre 2019 y 2023.
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En total, se han impartido 180 conferencias de capacitación a más de 40 mil per-
sonas en México y el extranjero durante los últimos cinco años, las que permitieron 
compartir información acerca del ahorro formal, la planeación financiera, la diver-
sificación de recursos en instrumentos de inversión y el envío de remesas, así como 
los beneficios y alcances de los esquemas de seguros de depósitos bancarios.

Actividades de alcance masivo
En estas actividades de difusión se aprovecha el potencial que ofrecen las nuevas 
tecnologías digitales para llegar a un mayor número de ahorradores. El uso masivo 
de redes sociales fomenta un incremento significativo en la velocidad con la que se 
transmite la información entre el público, convirtiéndolas en instrumentos eficaces 
para difundir los beneficios y términos del sistema de seguro de depósitos.

Campaña: 
“Tus ahorros bancarios están protegidos por el IPAB”

El Instituto diseñó una estrategia para involucrar a los medios de comunicación 
en la divulgación de mensajes que apoyen a la ciudadanía en la toma de deci-
siones financieras, y con ello lograr un impacto positivo en su bienestar. A través 
de la campaña “Tus ahorros bancarios están protegidos por el IPAB”, se difunden 
contenidos en medios de comunicación que buscan aumentar la accesibilidad a 
la educación financiera.

IPAB en tu Escuela
Durante los últimos cinco años, 
en el marco de este programa se impartieron 
82 conferencias en instituciones educativas 
de los 32 estados de la República Mexicana.
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Optimizando los recursos para obtener el mayor alcance posible, en los últimos 
tres años se colocaron mensajes en medios tradicionales (como los periódicos y 
la radio), medios digitales (particularmente en sitios web) y medios complemen-
tarios, (spots audiovisuales en el transporte público19). Como resultado de estos 
esfuerzos, de 2021 a 2023 se difundieron contenidos con un alcance potencial de 
más de 80 millones de personas, estimándose una interacción directa de un mi-
llón 642 de ellas.

Redes sociales con difusión orgánica

Las redes sociales se han convertido en una valiosa herramienta para difundir infor-
mación de forma oportuna y con un alcance masivo, fomentando la interacción de 

19  Como el Sistema de Transporte Colectivo Metro de la capital del país y el Tren Suburbano que conecta a la Ciudad de México 
con el Estado de México.

CIFRAS DE EJECUCIÓN DE LAS CAMPAÑAS DEL IPAB
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los usuarios con las comunicaciones institucionales y obteniendo su retroalimen-
tación. Esto ha ayudado a que el IPAB logre identificar contenidos valiosos, no sólo 
sobre el esquema del seguro de depósitos, sino también acerca de temas relacio-
nados con las finanzas personales, el ahorro y la inversión.

A través de las plataformas oficiales del IPAB en Instagram, Facebook, YouTube y X 
(antes Twitter), los interesados pueden acceder a materiales sobre educación finan-
ciera e informarse acerca de los beneficios del seguro de depósitos bancarios. Cabe 
destacar que, gracias a estos medios, el número de usuarios ha aumentado desde 
2019, y hoy en día suman más de 52 mil personas.

Alcance masivo
Como resultado de la difusión del quehacer 
del IPAB en medios, de 2021 a 2023 se
ha tenido un alcance potencial de más de 
80 millones de personas.

CRECIMIENTO DE AUDIENCIA / ESTRATEGIA DE CONVERSACIÓN
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EduTIPAB:
Tips de Educación Financiera

Como parte de las actividades en materia de educación financiera, a partir del 
segundo semestre de 2023 se sumó el espacio tipo blog “EduTIPAB: Tips de edu-
cación financiera” en el portal web institucional www.gob.mx/ipab, con diversos 
contenidos que proporcionan a la población en general información acerca del 
ahorro, la inversión y las finanzas personales.

Desde su primera publicación a mediados de julio y hasta el cierre de 2023, esta 
sección registró 14,176 visitas.

Consejos de educación financiera

El espacio “EduTIPAB: Tips de educación 
financiera” busca fomentar
el conocimiento sobre el mundo del 
ahorro, las finanzas personales
y la educación financiera entre la población.
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Transparencia y rendición de cuentas
Acciones de transparencia

En 2023 el IPAB recibió 104 solicitudes de acceso a la información y de datos per-
sonales. En más del 95 por ciento, las personas solicitantes mostraron satisfacción 
con la respuesta proporcionada por este Instituto.

Desde 2019 y hasta 2023, se ha brindado atención a 592 solicitudes como se mues-
tra a continuación:
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En los últimos años, el IPAB realizó las gestiones para contar con un espacio que 
garantice un ambiente de privacidad y accesibilidad para quienes acuden a sus 
instalaciones a solicitar atención, asesoría u orientación para tramitar solicitudes 
de acceso a la información o de datos personales.

A partir de la implementación de la Plataforma Nacional de Transparencia del Ins-
tituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos 
Personales (INAI), se ha realizado en tiempo y forma la carga y verificación de la 
información. En 2023, el INAI hizo una verificación especial al IPAB, que mostró un 
100 por ciento de cumplimiento.

El IPAB ha cumplido con los requisitos establecidos por el INAI, para obtener y 
revalidar los reconocimientos denominados “Institución 100% Capacitada” y “Co-
mité de Transparencia 100% Capacitado”, los cuales se han refrendado durante los 
últimos cinco años.

SOLICITUDES DE TRANSPARENCIA RECIBIDAS
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El INAI realizó la verificación del cumplimiento de la Dimensión de Acciones de 
Capacitación del Programa Anual de Verificación y Acompañamiento Institucio-
nal para el ejercicio 2023, y resolvió un Índice de Acciones de Capacitación al 100 
por ciento. El IPAB realizó las gestiones para contar con una persona instructora 
formada por el INAI, lo que permite mantener capacitado al personal del Instituto 
en materia de transparencia de forma presencial.

Desde el ejercicio 2021 y al cierre de 2023, el IPAB ha dado cumplimiento a las 
acciones de la Política de Transparencia, Gobierno Abierto y Datos Abiertos de la 
Administración Pública Federal, 2021-2024.

Atención a derechos de petición

Durante el ejercicio 2023 el IPAB desahogó de manera oportuna 13 derechos 
de petición.

INSTITUCIÓN 100% CAPACITADA
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En los últimos cinco años, se han resuelto 91 solicitudes de este tipo, sin que se 
hayan promovido recursos o medios de defensa contra las respuestas por parte 
del IPAB, lo que demuestra la conformidad de las personas solicitantes con las 
respuestas del Instituto.

Auditorías externas

El 21 de abril de 2023, la Auditoría Superior de la Federación (ASF) notificó al IPAB 
sobre la auditoría del desempeño en materia de “Protección al Ahorro Bancario”, 
con el objetivo de “Fiscalizar el fortalecimiento del Sistema de Protección al Ahorro 
Bancario, para analizar su contribución a la protección de los intereses del público 
ahorrador”. La auditoría dio inicio el 26 de abril de 2023, con requerimientos de 
información y aclaraciones que fueron atendidos oportunamente por el Instituto. 
El 8 de diciembre de 2023, la ASF hizo llegar al IPAB los resultados sin observación 
o recomendación alguna.
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Vinculación y cooperación
internacional
El Instituto se mantiene como un referente a nivel internacio-
nal en la administración de los seguros de depósitos banca-
rios, no solo por su experiencia, sino también por su compro-
miso permanente con la innovación y la adopción de mejores 
prácticas.

Desde hace 20 años, en su calidad de miembro fundador de 
la Asociación Internacional de Aseguradores de Depósitos 
(IADI, por sus siglas en inglés), el IPAB ha participado en la 
consolidación de este organismo, contribuyendo a la elabora-
ción de documentos de investigación y de lineamientos para 
fomentar la adopción de las mejores prácticas de los seguros 
de depósitos.

El Instituto colaboró también como miembro del grupo de 
trabajo sobre Gestión de Crisis Bancarias Transfronterizas, 
perteneciente al Consejo de Estabilidad Financiera (FSB, por 
sus siglas en inglés), que depende del Banco de Pagos Inter-
nacionales (BIS, por sus siglas en inglés), elaborando docu-
mentos de investigación relacionados con las mejores prácti-
cas para administrar resoluciones bancarias.
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Grupos de trabajo para
manejo de crisis
El IPAB participa en foros internacionales con otras autoridades de resolución, 
como los Grupos de Manejo de Crisis y Colegios de Resolución, para aquellos 
grupos f inancieros de importancia sistémica global y regional que mantienen 
subsidiarias en México con operaciones relevantes.

Esto le ha permitido establecer acuerdos y canales de coordinación para com-
partir conocimientos y experiencias, a f in de mantenerse actualizado sobre el 
modelo de negocio, interconexiones, funciones y servicios críticos de estos gru-
pos, así como participar en los diagnósticos sobre su grado de resolubilidad20 

y en el desarrollo de las estrategias a seguir para enfrentar problemáticas que 
conduzcan a la resolución de sus entidades, lo que se refleja en los análisis que 
se incluyen en los propios planes de resolución.

Revisión del Programa para la Evaluación
del Sector Financiero

En un ejercicio realizado en 202221, el Fondo Monetario Internacional y el Banco 
Mundial llevaron a cabo una evaluación del sistema f inanciero de México como 
parte del Programa para la Evaluación del Sector Financiero (FSAP, por sus siglas 
en inglés). El IPAB participó en esta actividad junto con otras autoridades f inan-
cieras mexicanas. Esta revisión reconoció las fortalezas de la red de seguridad 
f inanciera y del sistema f inanciero en general.

Mientras que en 2016 se hicieron 36 recomendaciones, en 2022 sólo se emitieron 
12. Si bien algunas de estas recomendaciones implican modif icaciones legislati-

20  Se refiere a la estimación sobre la capacidad de un banco o grupo financiero para someterse a un proceso de venta o cierre 
de su negocio en caso de que enfrente problemas graves que le impidan continuar operando, manteniendo la estabilidad del 
resto de los participantes del sistema financiero y sin necesidad de recurrir a recursos públicos en caso de que reciba apoyos 
financieros.

21  Esta evaluación se lleva a cabo cada cinco años debido a la importancia del sistema financiero mexicano a nivel mundial.
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vas que recaen fuera del alcance directo de las autoridades f inancieras, durante 
2023 el Instituto trabajó en la elaboración de diagnósticos, formulación de alter-
nativas y planes de trabajo para atender áreas de oportunidad identif icadas por 
el FSAP, a f in de mejorar sus procesos y posicionarse a la vanguardia frente a los 
estándares internacionales.

Intercambio de experiencias

Durante 2023, el IPAB fue invitado a compartir sus experiencias como asegurador 
de depósitos y resolutor bancario en diversos foros internacionales.

n Banco Mundial
Se participó en el seminario organizado por el Centro de Asesoramien-
to del Sector Financiero del Banco Mundial denominado “El uso de los 
fondos del sistema de garantía de depósitos y los mecanismos de f i-
nanciamiento de respaldo”.

RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN FSAP
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n Asociación Internacional de Aseguradores de Depósitos
Por segunda ocasión, el IPAB participó en el seminario virtual “Coordi-
nación transfronteriza durante la planif icación e implementación de 
una resolución”, que formó parte del curso en línea de resoluciones 
bancarias organizado conjuntamente por el BIS, el Fondo Monetario 
Internacional y la IADI.

n Comité de Supervisión Bancaria de Basilea y la Asociación de Super-
visores Bancarios de las Américas
Se ofreció una ponencia durante el seminario virtual “Cómo lidiar con 
bancos débiles: opciones de resolución”, en el marco de las actividades 
de la Reunión de Alto Nivel para las Américas, organizada por el Comi-
té de Supervisión Bancaria de Basilea y la Asociación de Supervisores 
Bancarios de las Américas.

n Diversas instituciones a nivel internacional
El IPAB fortaleció sus lazos de cooperación bilateral con otras agen-
cias aseguradoras de depósitos y autoridades de resolución bancaria al 
compartir su experiencia y lecciones aprendidas.
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En 2023 se llevaron a cabo ocho sesiones de intercambio de experiencias con orga-
nismos homólogos de América, Asia, África y Europa.

En los últimos cinco años, el IPAB brindó 27 sesiones de asistencia técnica a una 
amplia gama de instituciones, entre las cuales se encuentran aseguradores de de-
pósitos, bancos centrales y autoridades financieras de: Reino Unido, España, Tur-
quía, Colombia, Pakistán, Malasia, Chile, Ucrania, Ecuador, Guatemala, Uruguay, 
Costa Rica, El Salvador, Kenia y Mozambique.

En particular, los temas que se abordaron con mayor frecuencia durante estas me-
sas de trabajo incluyeron: el análisis del marco legal para resoluciones bancarias, el 
diseño de las herramientas disponibles en el Instituto y su experiencia en aspectos 
clave como el pago de los depósitos asegurados, el régimen de cobertura, la eva-

COOPERACIÓN BILATERAL CON OTROS SEGUROS DE DEPÓSITOS
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luación del tamaño objetivo del Fondo, las fuentes de f inanciamiento, el rol des-
empeñado como emisor de deuda y el proceso de emisión de bonos, entre otros 
aspectos relevantes.

Asimismo, como parte del compromiso constante del IPAB con la mejora con-
tinua, en los últimos cinco años tuvieron lugar 10 sesiones de asistencia técnica 
con destacadas autoridades y organismos multilaterales internacionales, como 
la Corporación Federal del Seguro de Depósitos de EUA, la Junta Única de Reso-
lución de la Unión Europea, el Fondo de Garantía de Depósitos de Entidades de 
Crédito de España, el Fondo Garantizador de Créditos de Brasil, la Corporación 
del Seguro de Depósitos de Malasia, la Corporación del Seguro de Depósitos de 
Kenia, el Banco Mundial y el Toronto Centre. Durante estas reuniones se revisó 
una diversidad de temas esenciales, desde el marco de resolución bancaria has-
ta el desarrollo de aplicaciones móviles para el reembolso a depositantes, así 
como el diseño y ejecución de simulacros de resoluciones bancarias y la gestión 
de crisis.

Así, en los últimos cinco años se negociaron y formalizaron tres Memoranda de 
Entendimiento para facilitar el intercambio de información y experiencias entre 
el IPAB y diversas autoridades extranjeras. En este sentido, dos de ellos se f irma-
ron con los aseguradores de depósitos de Ecuador y España, y otro se renovó con 
el de EUA.

De esta manera, con las actividades arriba descritas, el IPAB se mantiene involu-
crado en el desarrollo, actualización e implementación de las mejores prácticas 
a nivel internacional.

Investigaciones y estudios
El IPAB desarrolla proyectos de investigación para mantenerse a la vanguardia y 
favorecer el cumplimiento adecuado de sus funciones.



INFORME IPAB 2023

109

Además, se dio un particular seguimiento y análisis a las resoluciones bancarias 
ocurridas en EUA y Suiza durante 2023. Esto facilitó la identificación de las mejores 
prácticas relacionadas con la implementación de diferentes estrategias de resolu-
ción para afrontar escenarios adversos de manera proactiva.

Cumplimiento de la estrategia institucional
Planeación estratégica

Como resultado de la planeación estratégica y mejora continua en el Instituto, del 
ejercicio 2019 al 2023 se dio seguimiento a 32 proyectos estratégicos, mismos que 

Durante 2023 se elaboraron 50 reportes semanales de monitoreo, 
con un resumen de los eventos más relevantes en materia de seguro 
de depósitos y resoluciones bancarias en el ámbito internacional.
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permitieron fortalecer las capacidades del IPAB y cumplir con los objetivos institu-
cionales, como se muestra a continuación:

MEJORAS IMPLEMENTADAS EN EL IPAB
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Riesgos institucionales y f inancieros

El IPAB cuenta con un marco de administración y control de riesgos institucionales 
y financieros.

Gracias a estas actividades, en los últimos cinco años, se identificó un promedio de 
51 riesgos por año y se implementaron 102 acciones de control correspondientes. 

Vigilancia oportuna 

Para mantener la estabilidad institucional,
se realiza el seguimiento diario de los riesgos 
financieros a los que está expuesto el IPAB.

MARCO DE GESTIÓN DE RIESGOS DEL IPAB
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El IPAB realiza un seguimiento diario a los riesgos financieros a los que se encuen-
tra expuesto, particularmente de los riesgos de mercado y de contraparte. Un área 
independiente monitorea las operaciones financieras del IPAB, y se ha observado 
que el riesgo al que están sujetas se ha reducido a lo largo de los últimos cinco años, 
sin superar los límites establecidos.

ACCIONES DE CONTROL IMPLEMENTADAS Y RIESGOS IDENTIFICADOS

VALOR DEL PORTAFOLIO Y VALOR EN RIESGO POR AÑO
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Seguridad de la información
Derivado de la normatividad relacionada con tecnologías de la información, comu-
nicaciones y seguridad de la información, en 2022 se encomendó a un tercero es-
pecializado llevar cabo un diagnóstico para conocer el nivel de madurez de las ca-
pacidades del IPAB en esta materia.

Con base en las iniciativas recomendadas, en 2023 se reformó el Estatuto Orgánico 
del Instituto, asignando funciones de seguridad de la información a un área inde-
pendiente de las unidades de negocio y de tecnologías de la información.

Adicionalmente, como resultado del diagnóstico, se desarrolló un nuevo marco de 
gestión con un plan estratégico y se puso en marcha un programa de concientiza-
ción de seguridad de la información entre el personal del Instituto.

INICIATIVAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN
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Se implementó una política de seguridad de la información al interior del Insti-
tuto, apegada a las mejores prácticas internacionales, en la que se consideraron 
aspectos organizacionales, de seguridad f ísica y lógica, y control de recursos hu-
manos, así como de fortalecimiento de controles de ciberseguridad a sistemas 
informáticos.

Tecnologías de la información
Con el objetivo de que las unidades administrativas del Instituto operen de manera 
eficaz, eficiente y ordenada, desde la creación del IPAB y hasta 2018 se desarrolla-
ron de manera interna 26 soluciones con tecnología de vanguardia. En los últimos 

POLÍTICA GENERAL DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN
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cinco años, se han desarrollado 8 más, por lo que a la fecha se cuenta con 34 he-
rramientas. Esto ha permitido reducir tiempos de respuesta y robustecer la seguri-
dad de la información, asegurando su confidencialidad, integridad y disponibilidad 
mediante el uso de mecanismos de cifrado. El desarrollo de herramientas tecno-
lógicas al interior del Instituto permite mantener sistemas “hechos a la medida”, lo 
que hace posible la adaptación a cambios operativos y normativos con una mayor 
oportunidad, flexibilidad y dinamismo, así como realizar actualizaciones expeditas 
para adaptarse a nuevas plataformas de operación.

MAPA DE HERRAMIENTAS INFORMÁTICAS
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– Accendo

– ASF

– BAFELJ

– Banxico

– bdp

– BIS

– BPAs

– CNBV

Acrónimos y siglas

Anexos

Accendo Banco, S.A., IBM en liquidación judicial

Auditoría Superior de la Federación

Banco Ahorro Famsa, S.A., IBM en liquidación judicial

Banco de México

billones de pesos

Banco de Pagos Internacionales (por sus siglas
en inglés)

Bonos de Protección al Ahorro

Comisión Nacional Bancaria y de Valores

Anexos
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– EUA

– Fondo o FPAB

– IADI

– IBM o banco

– INAI

– IPAB o Instituto

– Junta de Gobierno

– mdp

– PAAB

– pb

– PIB

– SHCP

– UDIs

Estados Unidos de América

Fondo de Protección al Ahorro Bancario

Asociación Internacional de Aseguradores de
Depósitos (por sus siglas en inglés)

Institución o Instituciones de banca múltiple

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a
la Información y Protección de Datos Personales

Instituto para la Protección al Ahorro Bancario

Junta de Gobierno del IPAB

millones de pesos

Programa de Apoyo a Ahorradores de la Banca

puntos base

Producto Interno Bruto

Secretaría de Hacienda y Crédito Público

unidad o unidades de inversión



Concepto creativo

C reada originalmente a principios del siglo XX por el grabador e ilustra-
dor José Guadalupe Posada, “La Catrina” –como la representó Diego 

Rivera en su mural “Sueño de una tarde dominical en la Alameda Central (1947)”–, 
forma parte de la cultura popular mexicana y es reconocida a nivel mundial como 
uno de los elementos que dan especial colorido a la conmemoración del Día de 
Muertos.

A su vez, las mariposas monarca como un signo de fortaleza, perseverancia y 
transformación, son utilizadas como una representación metafórica de los idea-
les que guían al personal del IPAB en el afán de permanecer a la vanguardia 
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como una entidad comprometida para servir a la sociedad mexicana y, en parti-
cular, al público ahorrador.

Los elementos gráf icos plasmados en la portada, contraportada e interiores de 
este “Informe IPAB: Seguro de Depósitos Bancarios de México 2023” fusionan es-
tos símbolos con la intención de hacer una alegoría de la transición que expe-
rimentan aquellos bancos que entran en proceso de resolución y las múltiples 
actividades que, en cumplimiento a su mandato, se implementan para generar 
confianza y certeza entre las personas aseguradas.

Ataviada con su característico sombrero de plumas y luciendo un elegante ves-
tido del que se desprenden varias mariposas monarca, “La Catrina” que ilustra 
esta publicación corresponde a una pieza de alfarería elaborada por maestros ar-
tesanos de San Pedro Tlaquepaque, Jalisco, pueblo mágico que se distingue por 
sus talleres familiares de manualidades de barro, hilados, latón, madera, papel 
maché, piel y vidrio.
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